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NCS Entorno Asesorias
Fecha 08/02/2010
Versiéon 4.0.2

Antes de realizar la instalacion consulte con su de legacion.

Contenido de la versién:

« Ficha de cliente y terceros.

0 Se ha cambiado la base de dados de terceros para incluir nuevos controles y hacer
compatibles las bases de datos de Fiscal, Laboral y Director.Net.

0 Se ha revisado la ficha de clientes para permitir dar de alta clientes con un cédigo distinto
al que asigna por defecto. Recuerde que en este caso debe indicar el nuevo cédigo de
cliente en el campo correspondiente y contestar ‘Si’ a la pregunta ‘No existe un cliente
con este codigo, ¢Desea darlo de alta?’, si pulsa el botén ‘Nuevo’ se asignara un codigo
de forma automatica que no podra cambiar.

0 Se ha modificado el campo ‘Piso’ de la pantalla de ‘Domicilios’ para permitir letras, hasta
ahora sélo se podian introducir nimeros.

0 Se ha actualizado la tabla de paises.

« Pantalla principal. Se ha afiadido una nueva barra de herramientas lateral con las opciones de la
aplicacion. Es configurable y se puede ocultar pulsando sobre los simbolos <y > que hay junto a
la barra.

Si es usuario de Facturacion SQL debe actualizar dicho programa con la versién 9.3.0 (fecha:

08/02/10) y si es usuario de Fiscal debe actualizar Control Técnico 2009 y Control Técnico 2010 con
las versiones de fecha 08/02/2010 o posteriores.

Instrucciones de instalacion:

1.- Leer atentamente estas instrucciones y seguir el orden establecido.
2.- Salir de todas las aplicaciones.

3.- Instalaciones nuevas. Descargar Instalacion de SQL Server 2005 Express para
Aplicaciones de NCS en el equipo donde vaya a realizar la instalacién (en el equipo servidor).

4.- Descargar Instalacién Servidor NCS Entorno Asesorias.

5.- Descargar Instalacién Cliente NCS Entorno Asesorias.

6.- Instalacion servidor.
a. Instalaciones nuevas. Instalar SQL Server 2005 Express. Este proceso debe
realizarse desde el propio servidor, no puede hacerlo a través de la red, es decir,
debe ejecutar los programas de instalacion en el equipo servidor. La instalacion lanza
de manera automética varios programas de instalacion que una vez terminada su
tarea le pediran que pulse finalizar, el proceso completo so6lo terminara cuando
aparezca el mensaje Microsoft SQL Server se ha instalado correctamente. Solo es
necesario instalarlo la primera vez, en sucesivas actualizaciones no sera necesario.
b. Instalar el programa 'NCS Entorno Asesorias' instalacién servidor.
En instalaciones nuevas antes de finalizar la instalacién saldra una pantalla donde
debe introducir el nombre del equipo servidor (se puede acceder a el pulsando con el
botdn derecho sobre el icono de Mi PC seleccionando propiedades y accediendo a la
pestafia Identificacion de red o nombre del equipo ):
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Configuracion

Introduzza el nombre del Servidaor

| Arceptar | Cancelar

Tardara unos instantes para establecer la conexién con la base de datos.
Si da un error es porque no ha reconocido el nombre del servidor, continle con la
instalacién y después se establecera la conexién (Ver Incidencia 1).

El siguiente paso en la instalacion es marcar los programas que tiene instalados, de
momento soélo aparecen Fiscal y Facturacion (Ver Incidencia 2):

Miadulo de Configuracion Fiscal
Seleccione los programas que tiene
instalados y pulse aceptar

O Fizcal

[ Facturacicn

x Cancelar

7. Instalacion cliente. La instalacion que debe realizar en cada uno de los puestos es:
a. En Windows 98, 2000 y Milenium debe realizar la instalacion Cliente que hay en
Instalaciéon de SQL Server 2005 Express para Aplicaciones de NCS (componentes
de acceso a datos de Microsoft MDAC). Sélo es necesario instalarlo la primera vez,
en sucesivas actualizaciones no sera necesario.

b. Instalacién cliente de NCS Entorno Asesorias. Debe indicar la unidad de red en el
gue esta instalada la aplicacion.

8. Entrar en la aplicacion desde el grupo de programas NCS.

Reguerimientos Minimos:

e Los requerimientos Minimos para la instalacién del Servidor son:

0 Procesador: Pentium Il 6 compatible, 500 Mhz (recomendado 1Ghz).

S.0.: Microsoft Windows 2000 SP4 o superior.
Memoria: 192 Mb (Se recomienda 512 o superior).
Espacio en Disco Duro: 600 Mb
Software: Microsoft .Net Framework 2.0, Windows Instalar 3.1, Microsoft
Internet Explorer 6.0 SP1 6 Superior
e Los requerimientos Minimos para la instalacion del cliente son:

0 Windows 98 SE o superior, recomendable Windows 2000.

0 Microsoft Data Objets Components (MDAC) 2.8.
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Soluciones a posibles problemas en la instalacion:

Incidencia 1. Da un error después de poner el nombre del equipo servidor o al entrar en la
aplicacién. Esto ocurre porque no se ha establecido conexién con la base de datos porque no
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ha reconocido el nombre el equipo servidor. Para solucionar el problema debe borrar el
fichero 'BD.ini' del directorio \ncsca y después entrar en el programa o ejecutar NCSEA.EXE,
y vuelve a salir la pantalla para indicar el nombre del equipo, en esta caso debe poner la
direccion IP si es un equipo servidor en Red , o si es un monopuesto puede poner .\ o (local)\.

Incidencia 2. Al salir la pantalla de los modulos que tiene instalados sale el mensaje: "No se
pudo realizar la insercion de la configuracién de los médulos instalados. Debe introducirlos
manualmente.” Para solucionar el problema debe ejecutar 'MdIsNstlds.exe' en el directorio
\ncsca, y vuelve a salir la pantalla para marcar los programas.

Traspasos para instalaciones nuevas que ya utilizan aplicaciones NCS

Puede realizar el traspasos de datos de clientes, terceros y facturacion de los fichero en actuales a la
nueva base de datos. Los ejecutables pare realizar los traspasos son 'Traspasos.exe' (pare clientes y
terceros) y 'traspasofacsqgl.exe' (para facturacién) y estan en el directorio NCSCA.

Pasos a seguir:

1. Antes de hacer los traspasos de clientes y terceros es importante que realice un estudio detallado
de los clientes que quiere traspasar, porque el proceso de traspaso permite elegir los clientes que va
a pasar a la nueva base.

2. Realizar copias de seguridad.
3. Salir de todas las aplicaciones.
4. Ejecutar Traspasos. exe en el directorio NCSCA (Ver ayudas).

5. Si quiere realizar el traspaso de Facturacion ejecute traspasofacsqgl.exe.



